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1. INTRODUCAO

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE) apresenta o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da Universidade Federal Fluminense (PDP/UFF) que tem
por finalidade implementar as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da Administragdo Publica Federal (PNDP), instituida pelo Decreto 9.991, de

28 de agosto de 2019, e auxiliar o desenvolvimento de competéncias fundamentais ao

corpo docente e técnico-administrativo da Universidade Federal Fluminense, alinhadas
ao Plano _de Desenvolvimento Institucional (PDI-UFF 2023 a 2027), de modo a

promover acdes de desenvolvimento voltadas para a educacdo permanente a fim de
alcancar a exceléncia e a melhoria da qualidade dos servicos ofertados a sociedade e o
desenvolvimento dos seus servidores.

Entende-se por acdo de desenvolvimento, capacitagdo ou treinamento
regularmente instituido a atividade de aprendizagem estruturada para impulsionar o
desempenho competente da atribuicdo publica em resposta a lacunas de performance
ou a oportunidades de melhoria descritas na forma de necessidades de
desenvolvimento, realizada em alinhamento aos objetivos organizacionais, por meio do
desenvolvimento assertivo de competéncias.

O PDP/UFF foi elaborado pela Escola de Governanca em Gestdo Publica
(EGGP), de forma centralizada fazendo consultas aos gestores e equipes através de
instrumentos tais como o LND (Levantamento de Necessidade de Desenvolvimento) e
DDI (Demanda de Desenvolvimento Institucional)' . Esses instrumentos serviram para a
definicdo das necessidades de desenvolvimento dos servidores da UFF.

As acbes de desenvolvimento que constam neste plano foram sistematizadas a
partir das demandas e necessidades de desenvolvimento apresentadas pelas unidades
organizacionais (UORGs) da Universidade, por meio dos instrumentos definidos pela
Instrucdo de Servico da PROGEPE/UFF n° 22, de 26 de maio de 2022.

E importante ressaltar que a proposta de planejamento e a previsdo orcamentaria

poderdo ser alteradas conforme necessidades e prioridades institucionais ou em
decorréncia de restricdes e bloqueios orcamentarios.

O PDP/UFF 2026 fundamenta-se nas premissas da gestdo por competéncias e
possui metodologia orientada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das atividades dos servidores da
instituicdo e de outras instituicdes publicas. As acdes de desenvolvimento ofertadas aos
servidores visam a adequar as competéncias individuais as competéncias institucionais,
promovendo o desenvolvimento continuo do servidor com foco na efetividade do

" Art. 2° da Norma de Servigo da Universidade Federal Fluminense n° 680, de 14 de fevereiro de 2020.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
http://pdi.sites.uff.br/wp-content/uploads/sites/196/2023/12/PDI_2023_2027_aprovado_CUV.pdf
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2022/06/INSTRUCAO-NORMATIVA-PROGEPE-UFF-No-22-DE-26-DE-MAIO-DE-2022.pdf

alcance dos objetivos e metas da UFF delineadas em seu PDI. O desenvolvimento
dessas competéncias individuais é condigdo essencial para a oferta de melhores
servigcos ao cidadao usuario dos servigos publicos em educagao superior.

As acgdes de desenvolvimento baseiam-se na legislagdo vigente e atualizada
pertinente a area. Dessa forma, em alinhamento com o Decreto 9.991, de 28 de agosto
de 2019, com a Lei n° 8.112 de 11/12/1990, com a Lei n° 11.091 de 12/01/2005, com a
Lei n® 12.772 de 28 de dezembro de 2012 e com a Instrugcdo Normativa
SGP-ENAP/SEDGG/ME N° 21 de 1° fevereiro de 2021. O presente PDP apoia-se em
iniciativas de capacitagcdo promovidas no ambito da propria instituicdo e também na

curadoria de agbes externas, quando ofertadas por outras instituicbes publicas (item
8.6), selecionadas pela equipe de capacitagdo da EGGP, desde que preencham as
lacunas de competéncias dos servidores identificadas como estratégicas para a
universidade. Privilegia-se o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de seu
préprio quadro de pessoal. Servidores da UFF com a devida formacao e experiéncia
profissional compdem e sao continuamente inseridos na equipe de conteudistas,
instrutores, tutores, entre outras frentes possiveis de atuacao.

Com intuito de manter constantemente em perspectiva esses pressupostos que
norteiam a gestdo por competéncias, utilizamos como meta e parametro de validagcao
das acgbes de desenvolvimento de pessoas as 4 (quatro) competéncias elencadas na
Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME N° 21, DE 1° DE FEVEREIRO DE 2021 e
suas alteragoes:

e Transversais (resolucao de problemas com base em dados, foco nos resultados
para os cidadaos, mentalidade digital, comunicagdo, trabalho em equipe,
orientagao por valores éticos e visao sistémica);

e Lideranga voltada para pessoas (autoconhecimento e desenvolvimento
pessoal, engajamento de pessoas e equipes e coordenagao e colaboragdo em
rede);

e Lideranga voltada para resultados (geracao de valor para o usuario, gestao
para resultados e gestao de crises);

e Lideranga estratégica (visdo de futuro, inovagcdo e mudanga e comunicacao
estratégica).

O quinquénio 2023-2027, pautado pelas diretrizes do PDI, tem sido um periodo
dedicado a consolidagdo da expansao da Universidade que ocorreu nos anos
anteriores. Portanto, o fortalecimento das acbes de desenvolvimento, mediante a
educacao permanente dos servidores, € uma estratégia de fundamental importancia
para atingirmos o objetivo central da instituicao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11091.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12772.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570

A EGGP faz parte da estrutura organizacional da PROGEPE? a qual foi
concebida como resposta as demandas da Universidade, estabelecendo uma nova
estrutura funcional e organizacional para atuar em agdes de capacitagéo e qualificacdo
para todos os servidores da UFF - docentes e técnicos administrativos em educagao -
e de outras instituicdes publicas, operacionalizadas por meio de parceria ou convénio,
com agdes transversais, de acordo com objetivo de melhorar a oferta de servigos
publicos de qualidade a toda sociedade.

A EGGP tem atuado de forma estratégica no desenvolvimento de agbes que
fortalecem o desempenho institucional da UFF. Com o auxilio de uma matriz FOFA -
Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas , analisamos nosso cenario de atuagao
e identificamos fatores internos e externos que orientaram a revisao da missao, visdo e
valores da Escola e a elaboragao de objetivos claros, metas ambiciosas e indicadores
especificos. Esse processo permitiu alinhar as iniciativas da EGGP ao PDI, criando um
modelo de capacitagao mais robusto e eficiente, que atende as demandas atuais da
universidade e contribui para seu crescimento continuo.

A matriz FOFA da EGGP aponta elementos essenciais para a continuidade e

aprimoramento das acdes de capacitacao, conforme a seguir:

POSITIVOS NEGATIVOS
<Forgas> <Fraquezas>
I | -Qualificagao da equipe; -Alteracdo no Regimento da EGGP (extincdo
N | -Programa de Gestao; da UORG - SDPR);
T | -Proatividade da equipe; -Caréncia de apoio técnico especializado
E | -Uso do SEl para tramitacdo dos processos; continuo em Tl e design instrucional;
R | -Custo baixo por aluno capacitado/ - Demora na recomposi¢ao das equipes;
N | certificado; - Dependéncia de ferramentas externas
O | -Manutencéo da Diregdo/Politicas da Escola; | (Google Forms, Planilhas, Even3 etc.) sem
S | -Gestdo colaborativa; integracdo sistémica com os sistemas da UFF.
-Site da EGGP;
-Definicdo de instrumentos normativos;
Adocdo do ensino a distancia.
E <Oportunidades> <Ameacas>
X | -Integracdo com outras Pré-Reitorias e -Repasse tardio e em parcelas menores do
T | Superintendéncias da UFF (PROPLAN, recurso da capacitacao;
E | PROPPi, PROGRAD, STI, SCS etc.) para - Mudanga na legislacao e ndo adequacgdo da
R | desenvolver acbes conjuntas em capacitacdo, | PNDP a realidade das IFES.
N | inovagdo e gestao; - Incertezas na distribuicao do orgamento,
O | -Oportunidade de posicionar a EGGP como atrasos na execucdo do empenho e
S | vitrine da UFF na promocgao da governancga liquidagao;
publica e da educacdo corporativa.

1.1 Missao, visao e valores da EGGP

2 Regimento Interno da PROGEPE, de 6 de Janeiro de 2017, aprovado pela resolugéo do Conselho
Universitario (CUV) n° 70/2017.




Apos a analise das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas, realizada por
meio de um trabalho colaborativo e dialogado, a equipe conseguiu estabelecer de

forma clara a missao, visao e valores da EGGP:

Missao Visao Valores
Promover agdes para o Ser referéncia para a UFF em | Inovagao, transparéncia,
desenvolvimento profissional | planejamento, execucéao e visao sistémica, proatividade,
continuado dos servidores avaliagcdo de acgbes de valorizacao das experiéncias

com o objetivo de aperfeicoar | desenvolvimento profissional | e saberes individuais.
as competéncias individuais e | continuado.
organizacionais em prol das
instituicdes e da sociedade.

1.2 Objetivos Taticos da EGGP

O Quadro de Objetivos Taticos da Escola de Governanga em Gestdo Publica —
EGGP (Anexo I) foi desenvolvido em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Universidade Federal Fluminense e compde o Plano de
Desenvolvimento de Unidade (PDU) da Progepe. Esse alinhamento busca garantir que
as agbes de capacitagao, desenvolvimento e governanga contribuam diretamente para
os objetivos institucionais da UFF, reforgando o compromisso com a exceléncia e a
inovagao no servigo publico.

Com base nos principios do PDI, os objetivos da EGGP foram definidos para
fortalecer as competéncias e promover o crescimento profissional dos servidores,
assegurando que cada acdo e meta atenda as necessidades especificas da
Universidade. Esse quadro representa o compromisso da EGGP em construir uma
gestdo mais eficiente e qualificada, promovendo uma cultura de aprendizado continuo e

uma atuacgao publica de qualidade.

1.3 Gestéao de Riscos

Na busca pela exceléncia nas agbes de capacitagdo, a EGGP adota uma
abordagem preventiva de gestdo de riscos, fundamental para antecipar, mitigar e
responder a eventuais desafios que possam impactar nossos programas. A matriz de
riscos desenvolvida para a area de desenvolvimento de pessoas identifica potenciais

obstaculos e vulnerabilidades, abrangendo desde fatores operacionais até questbes



estratégicas. Com isso, conseguimos definir planos de acao especificos que garantem
a continuidade e a qualidade das iniciativas de desenvolvimento, assegurando que
nossos objetivos sejam alcangados de forma segura e eficiente, em alinhamento com
as diretrizes do PDI. Nossa matriz de riscos esta evidenciada no ANEXO Il deste

documento.

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Promover o alcance dos objetivos institucionais por meio do desenvolvimento
das competéncias individuais e das equipes de trabalho, a fim de aprimorar
continuamente os servigos prestados a sociedade - de acordo com o Decreto n°

9.991/2019 e a Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDE EM N° 21, de 1° fevereiro de
2021.

2.2 Objetivos Especificos

e Promover agdes que atendam as necessidades de capacitagdo e educagao
formal dos servidores da UFF em consonancia com os objetivos estratégicos,
missao e visdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFF;

e Favorecer a equidade do acesso as agdes de capacitacdo previstas neste
Plano;

e Realizar a implementacdo e avaliacdo da efetividade das acbes de
capacitacao identificadas como prioritarias no Levantamento de Necessidades
de Desenvolvimento (LND) e na Demanda de Desenvolvimento Institucional
(DDI);

e Operacionalizar parcerias e convénios com outras instituicdes publicas com
intuito de promover agdes transversais de capacitagdo e qualificacédo de
acordo com interesses em comum;

e Garantir o acesso a informagdes vinculadas a area e oportunidades de
desenvolvimento relacionadas a capacitagao e a qualificacao na carreira.

e Zelar pela transparéncia e eficiéncia nas a¢des de capacitagao e qualificagao
dos servidores;

e Apresentar informagdes sobre os afastamentos dos servidores para realizagao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570

de acbes de desenvolvimento.

3. PUBLICO-ALVO

Servidores publicos federais, docentes e técnicos administrativos,
pertencentes ao quadro da UFF e em exercicio na Instituicdo; servidores publicos
federais de outros 6rgados em exercicio na UFF; profissionais que estdo em regime de

contratacdo temporaria na UFF regidos pela Lei n° 8.745/93 e servidores da

administragao publica federal de outras instituicdes, através de convite ou de parceria e
convénio, desde que nao cause nenhum prejuizo a oferta de agbes de capacitagao

voltada para o publico interno da UFF.

4. DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO EM
EDUCAGCAO DA UFF

A EGGP é responsavel pelo desenvolvimento de a¢des de capacitagao voltadas
para os profissionais da UFF integrantes das carreiras do magistério superior, do
magistério do ensino basico, técnico e tecnoldgico e da carreira técnico-administrativa
em educacao.

As agbes de desenvolvimento abrangem cursos de educagao formal e ndo formal,
de curta ou média duracdo, oficinas, workshops, palestras e eventos (congressos,
seminarios, webinarios, simpdsios, encontros). No ambito da educagao formal, desde
2019, a EGGP, em parceria com programas de pos-graduagao da UFF, disponibiliza
vagas de educacao formal em cursos de mestrado e doutorado para servidores da UFF

através do Programa de Qualificacao Institucional (PQI/UFF).

As atividades sao planejadas anualmente, mediante os diagnosticos de
demandas de capacitagao e ofertadas nas modalidades presencial, semipresencial e a
distancia. Nos ultimos anos, a EGGP tem adotado como estratégia ofertar grande parte
de suas acbes nas modalidades semipresencial e a distancia, buscando, com isso,
atender tanto aos servidores atuantes em Niterdi, quanto aqueles pertencentes as
demais unidades académicas da UFF distribuidas no Estado do RJ e fora dele, como a
UAJV localizada na regido de Oriximina no estado do Para, ou ainda aqueles
trabalhadores do Hospital Universitario Anténio Pedro (HUAP), cujas escalas de trabalho

demandam agbes de capacitagao flexiveis quanto aos horarios.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8745cons.htm
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=90
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Algumas areas de atuacéo ou projetos estratégicos sao voltados para publicos ou
carreiras especificas, outras sao transversais e perpassam todas as carreiras e cargos
dos profissionais da UFF, como as ag¢des voltadas para a formagdo de gestores e
potenciais gestores, além daquelas que visam a apoiar a implantagdo de mudangas
institucionais, como no caso do Sistema Eletrénico de Informagao (SEI), e de integracao
de novos servidores a Instituicdo (acolhimento).

Da mesma forma, a parceria com areas afins da instituigdo como o Programa de
Inovacao e Assessoria Curricular (PROIAC) da Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD),
o Programa de Qualificagdo Institucional (PQI/UFF) da Pré-Reitoria de Gestao de
Pessoas (PROGEPE) e Pro-Reitoria de Pesquisa, Pdés-Graduagdo e Inovagéo
(PROPPI), o Programa de Recepcédo de Docentes (PRD-UFF) da Coordenagado de
Pessoal Docente (CPD) e com outras instituicdes faculta a oferta em conjunto de acdes
de desenvolvimento necessarias as carreiras e as atividades da Universidade e o

intercambio de experiéncias.

5. FORMAS DE CAPACITAGAO

O Plano de Desenvolvimento de Pessoal esta estruturado para oferecer acdes de
desenvolvimento, além do apoio a educagéao formal através de programas instituidos, no

ambito da UFF, e dos afastamentos regidos pela Lei n® 8.112/90.

Os afastamentos para participacédo em agao de desenvolvimento, capacitagéo ou
treinamento regularmente instituido estdo ao encargo da Divisao de Afastamentos para
Capacitagao e Qualificagdo (DACQ), vinculada a CPD.

Sao considerados afastamentos para participacdo em acédo de desenvolvimento,
capacitagao ou treinamento regularmente instituido:

a) licenga para capacitagao, nos termos do disposto no art. 87 da Lei n® 8.112, de

11/12/1990: “Apds cada quinquénio de efetivo exercicio, o servidor podera, no interesse

da Administracdo, afastar-se do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva

remuneracgao, por até trés meses, para participar de curso de capacitagao profissional”;
b) afastamento para programa de pds-graduacao stricto sensu no pais (mestrado,

doutorado e pds-doutorado), conforme disposto no art. 96-A da Lei n° 8.112, de

11/12/1990: “O servidor podera, no interesse da Administracdo, e desde que a
participagdo ndo possa ocorrer simultaneamente com o exercicio do cargo ou mediante
compensacao de horario, afastar-se do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva

remuneragao, para participar em programa de pdés-graduacao stricto sensu em


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
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instituicdo de ensino superior no pais’;

c) afastamento para estudo no exterior, conforme disposto no art. 95 e no §7° do
art. 96-A da Lei 8.112, de 11/12/1990, regulado pelos Decretos n° 91.800, de
18/10/1995, e n° 1.387. de 07/02/1995: “O servidor ndo podera ausentar-se do Pais para

estudo ou missao oficial, sem autorizagdo do Presidente da Republica, Presidente dos

Orgaos do Poder Legislativo e Presidente do Supremo Tribunal Federal”. “Aplica-se a
participagdo em programa de poés-graduagao no exterior, autorizado nos termos do art.
95 desta Lei, o disposto nos §1° ao §4° deste artigo”;

d) afastamento para treinamento regularmente instituido, conforme disposto no

inc. IV do art. 102 da Lei n° 8.112, de 11/12/1990: “participagcdo em programa de

treinamento regularmente instituido [...], conforme dispuser o regulamento”.
Entende-se por estudo no exterior os casos previstos no Decreto n° 1.387, de
07/02/1995:

a) aperfeigoamento (curso presencial; atividades de desenvolvimento das

competéncias de ensino, pesquisa e extensdo; ou treinamento) relacionado com a
atividade fim da UFF, de necessidade reconhecida pelo titular da PROGEPE e inerente
ao exercicio do cargo ou fungao;

b) intercambio cultural, cientifico ou tecnoldgico, acordado com interveniéncia do
Ministério das Relagdes Exteriores ou de utilidade reconhecida pelo titular da
Superintendéncia de Relag¢des Internacionais (SRI);

c) bolsas de estudo para curso de poés-graduagao stricto sensu (mestrado,
doutorado e pds-doutorado); e

d) congressos e congéneres no exterior.

Considera-se treinamento regularmente instituido qualquer agdo de
desenvolvimento no pais promovida ou apoiada pela UFF cuja participacao inviabilize o
cumprimento da jornada semanal de trabalho, como:

a) curso de aperfeicoamento e de especializagéo;

b) atividades de desenvolvimento das competéncias de ensino, pesquisa e
extensao;

c) treinamento em servigo em érgao ou entidade da administragéo publica direta
ou indireta da esfera federal, estadual ou municipal e dos Poderes da Uniao;

d) congressos e congéneres no pais.

A exigéncia da internacionalizagdo dos cursos de pos-graduacao stricto sensu,

por parte da CAPES, visando ao aprimoramento da qualidade do ensino e da produgao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d91800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d91800.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1387.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1387.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1387.htm
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académico-cientifica, tem como contrapartida a oferta de bolsas dos Programas PRINT,
BRAFITEC, FULBRIGHT, DAAD, COFECUB, de fluxo continuo, entre outros. A
implementagao dessas bolsas é concretizada mediante a autorizacdo e publicacdo do
respectivo afastamento do pais, notadamente para pds-doutorado e intercambio
cientifico, viabilizado pela Divisdo de Afastamentos para Capacitacdo e Qualificagao
(DACQ).

O apoio ao desenvolvimento de pessoal vinculado as agdes de educagao formal
sera realizado por meio de programas instituidos no ambito da UFF, quais sejam, o
Programa de Qualificagdo Institucional (PQI/UFF), Gratuidade em Cursos de
Po6s-graduacéo (lato sensu) da UFF e o Programa de Auxilio-Qualificagdo (PQUFF), por
meio dos afastamentos para agdes de desenvolvimento, capacitagdo e treinamento
regularmente instituidos acima definidos, regidos por legislagcdo nacional do servigo
publico federal, os quais terdo suas demandas vinculadas as necessidades indicadas
neste Plano e que podem, ainda, ser patrocinados por empresas, agéncias e 6rgaos de
fomento brasileiros e estrangeiros, publicos e privados.

As capacitagdes internas serdo ofertadas pela EGGP, a partir do diagnéstico de
demandas de capacitagdo, com a colaboragdo de instrutores contratados por meio de
chamadas publicas ou contratacdes diretas e remunerados por meio de Gratificacdo por
Encargo de Curso e Concurso (GECC).

As capacitagbes externas serdo realizadas em escolas de governos e outras
instituicbes publicas ou privadas e podem contar com apoio financeiro por meio da
solicitacado de Apoio a Iniciativas de Capacitagao (AIC).

A EGGP tem ainda se empenhado no desenvolvimento de capacitagdes e
manuais que assessorem o0s técnicos administrativos e os docentes no papel de
gestores, como forma de orientar e refletir sobre a gestdo universitaria e o

aperfeicoamento das praticas administrativas cotidianas da instituigao.

6. DIAGNOSTICOS DAS DEMANDAS DE CAPACITAGAO

6.1 Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento

Este PDP teve como subsidio o Levantamento de Necessidades de
Desenvolvimento (LND - 2025) dos servidores da UFF. Ele foi realizado por meio de
consulta eletrénica aos gestores académicos e administrativos, no periodo de 09 de

junho a 15 de agosto de 2025, com preenchimento de formulario préprio.
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A metodologia desenhada para a consulta do LND buscou identificar as
competéncias que precisam ser desenvolvidas para o aperfeicoamento das praticas
gerenciais e das atividades de lideranga, bem como identificar as necessidades de
desenvolvimento continuo das equipes de trabalho.

Dessa forma, o formulario foi construido em 4 (quatro) se¢des, sendo a primeira
destinada a identificar o perfil dos gestores; a segunda sec¢éo destinou-se a identificar as
competéncias que os gestores acreditam ser necessarias para o seu desenvolvimento
com a finalidade de cumprirem as demandas dos cargos de gestao; na terceira secao,
buscou-se identificar o conjunto de competéncias comuns que todos os membros das
equipes precisam desenvolver para o alcance dos objetivos e metas previstos no PDI
e/ou PDU; na quarta e ultima sec¢do, o gestor pode indicar se houve alguma inovagéo
desenvolvida e aplicada por sua equipe que resultou em melhorias de processos no
ambiente laboral e que, apds analise, possam vir a ser replicadas para outros setores da
Universidade.

A partir das respostas obtidas, os dados foram analisados, tratados e organizados
em tabelas e graficos, os quais foram apresentados no relatério LND 2025° na seguinte
ordem: | - Caracterizagdo do publico que respondeu ao LND; Il - Necessidades de
desenvolvimento para gestores; lll - Necessidades de desenvolvimento para as equipes;
IV - Inovagdes implementadas nas unidades.

O LND servira de base para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP) referente aos anos de 2026 e 2027, promovendo o alinhamento entre os
objetivos institucionais previstos no PDI e as reais necessidades de capacitagdo dos
servidores. Assim, buscaremos concentrar esforgcos na construcdo de um PDP que
reflita de forma precisa as demandas identificadas por meio deste levantamento,

apresentadas e analisadas neste relatorio.

6.2 Demanda de Desenvolvimento Institucional (DDI)

De acordo com a Instrucdo de Servico da PROGEPE n° 22. de 26 de maio de

2022, que regulamenta os procedimentos institucionais para a elaboragcéo do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da Universidade Federal Fluminense (PDP/UFF) e os

procedimentos para a solicitacdo de acbes de capacitagdo a EGGP/Progepe, a DDI é o

3 Relatdrio do LND disponivel em:
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2025/11/Relatorio-Levantamento-de-Necessidades-de

-Desenvolvimento-LND-2025-1.pdf



https://docs.google.com/document/d/1FoYzx6fy_ub1qb-67UYNvV63cBR36nPnAN3IiVibN1Y/edit#heading=h.i3cg8jqrk0di
https://docs.google.com/document/d/1FoYzx6fy_ub1qb-67UYNvV63cBR36nPnAN3IiVibN1Y/edit#heading=h.i3cg8jqrk0di
https://docs.google.com/document/d/1FoYzx6fy_ub1qb-67UYNvV63cBR36nPnAN3IiVibN1Y/edit#heading=h.2w13j0prsjaf
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2022/06/INSTRUCAO-NORMATIVA-PROGEPE-UFF-No-22-DE-26-DE-MAIO-DE-2022.pdf
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2022/06/INSTRUCAO-NORMATIVA-PROGEPE-UFF-No-22-DE-26-DE-MAIO-DE-2022.pdf
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2025/11/Relatorio-Levantamento-de-Necessidades-de-Desenvolvimento-LND-2025-1.pdf
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2025/11/Relatorio-Levantamento-de-Necessidades-de-Desenvolvimento-LND-2025-1.pdf
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instrumento do PDP/UFF que tem por objetivo mapear as necessidades de
desenvolvimento alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as
politicas estratégicas da Universidade. Tais solicitagcbes devem ser preenchidas por
gestores que tenham por atribuicdo desenvolver projetos institucionais de ambito geral,
por meio de formulario eletronico®.

As DDIs tém submissao em fluxo continuo, e as que forem aprovadas constaréao
no PDP vigente.

A analise das agbes de desenvolvimento submetidas via DDI sera realizada pela
EGGP seguindo os seguintes critérios:

| - Adequacdo as necessidades institucionais que estejam expressamente
definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e/ou Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU) de acordo com o objetivo e/ou meta a serem
alcangados descritos nestes planos;

Il - Adequagédo em relagcdo as demandas diagnosticadas no LND que n&o estejam
atendidas no PDP;

lll - Adequacédo a novos procedimentos a serem adotados pela instituicdo e/ou
adequacao a projetos ou legislagcdo governamental;

IV - Adequacéo a programas e projetos estratégicos desenvolvidos pela UFF;

V - Projecéo da quantidade de servidores a serem capacitados.

As demanda de desenvolvimento que se adequarem a um ou mais dos critérios
acima elencados poderao ser contempladas no PDP mediante viabilidade financeira,
condicbes de atendimento a estrutura necessaria a realizagdo, disponibilidade
pedagogico-administrativa pela equipe da EGGP para desenvolver e acompanhar a
execucao da agao, quando for o caso, e disponibilidade/comprovacdo de requisitos
necessarios por parte do instrutor/tutor/conteudista conforme critérios e normas

estabelecidos pelo Decreto n® 11069/2022 e sua alteragao.

7. SISTEMA DE GESTAO DAS INSCRIGOES E CERTIFICADOS

A EGGP estd adotando um novo sistema integrado para gerenciar inscrigdes e

certificagdes, com o objetivo de tornar os processos mais ageis, transparentes e

4 Disponivel em: https://forms.gle/cfAXdfJgxHnZoHNGA



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.069-de-10-de-maio-de-2022-398971288
https://forms.gle/cfAXdfJqxHnZoHnGA
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seguros. Agora, os usuarios podem se cadastrar nos cursos por esta plataforma e, ao
final, emitir certificados digitais diretamente pelo sistema. Essa modernizagdo reduz
burocracias, minimiza erros decorrentes de processos manuais, e fortalece a
rastreabilidade das certificagdes, contribuindo para a valorizagao dos servidores e para o

alinhamento da capacitagao a realidade institucional da UFF.

8. PROJETOS ESTRATEGICOS PARA AS AGOES DE DESENVOLVIMENTO

A partir dos levantamentos das necessidades de capacitacdo, das demandas da
Instituicdo e em observancia ao Decreto n°® 9.991/2019 e sua alteracdo, as acdes de
capacitacao para este ano foram divididas nas seguintes linhas de desenvolvimento:
aprimoramento técnico; educacgao formal; gerencial; e ingresso no servigo publico. A
tabela com os cursos que seréo ofertados no ano de 2025 esta disponibilizada no anexo

lll deste edital. A seguir, cada linha sera explicitada de maneira mais detalhada.

8.1 Aprimoramento Técnico

Esta linha tem o objetivo de capacitar os servidores para a aprendizagem de um
instrumento, técnica, metodologia, ferramenta, norma, sistema, entre outros.
Para a execucgao desta linha, a UFF ofertara acbes de desenvolvimento internas,

por intermédio da EGGP/UFF, além do Programa de Apoio a Iniciativas de Capacitacao

(AIC/UFF) para acdes de desenvolvimento externas. O AIC/UFF tem por objetivo auxiliar
0 servidor a custear despesas envolvidas em agdes de capacitacdo quando essas acdes
envolvem custos com inscricdo, hospedagem e/ou passagens para deslocamento do
servidor.

O pedido de apoio é realizado via abertura de processo® pelo servidor
interessado. A submissdo do pedido sera analisada em conformidade com os critérios
estabelecidos em edital, publicado anualmente, objetivos estratégicos e as metas
institucionais, bem como as atividades inerentes ao cargo e setor de trabalho do
servidor.

Associados a essa linha estdo os afastamentos para treinamento regularmente
instituido no pais, intercambio, congressos e congéneres no exterior e licenga para

capacitacgao.

5 Para mais informagbes acesse: https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=80


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=80
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=80
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8.2 Educacao formal

O objetivo desta linha de desenvolvimento € implementar agées que contemplem
os diversos niveis de educacao formal. Abaixo serdo descritas as acdes que serao

realizadas pela UFF neste enfoque.
8.2.1. Programa de Auxilio-Qualificagcdo (PQUFF)®

O provimento do PQUFF tem como propdsito prover auxilio financeiro, através da
concessdo de valor mensal, durante a vigéncia do edital, aos servidores
técnico-administrativos em educacao e docentes do quadro ativo da UFF, ocupantes de
cargo efetivo e em exercicio nesta Instituicdo, que estejam matriculados em cursos de
nivel superior (bacharelado, licenciatura ou tecnolégico) ou de pés-graduacao /ato sensu

ou stricto sensu.
8.2.2. Programa de Qualificagéo Institucional (PQI/UFF)”

O PQI/UFF tem por objetivo apoiar os programas de pos-graduagao stricto sensu
que admitirem vagas adicionais nos editais para ingresso em mestrado ou doutorado de
docentes e técnicos administrativos, possibilitando assim a formacdo de mestres e

doutores do quadro préprio da UFF.
8.2.3 Isengéo de taxas e Gratuidade em cursos de pos-graduagédo pagos na UFF®

De acordo com a Resolucao CEPEx/UFF N° 838, de 30 de margo 2022, os cursos

de pés-graduacao (/ato e stricto sensu) pagos na UFF deverdo reservar 10% das vagas

para servidores técnico-administrativos e docentes cursarem gratuitamente, desde que
aprovados e classificados em processo seletivo. O processo de solicitacdo a este

servigo é analisado pela SANT e validado pela EGGP.
8.2.4. Afastamentos

Conforme o Decreto  n° 9.991/2019 e a Instrucdo  Normativa
SGP-ENAP/SEDGG/ME N° 21, de 1° fevereiro de 2021 e suas alteragdes, as

necessidades de capacitacdo mapeadas que constam neste PDP (Anexo Il) subsidiardo

® Para mais informagdes acesse: https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=82
" Para mais informagbes acesse: https://capacitacaoceqggp.vr.uff.br/?page _id=90

8 Para maiores informagdes, veja em: hitps://capacitacaceggp.vr.uff.br/?page_id=92



https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/wp-content/uploads/2022/08/RESOLUCAO-CEPExUFF-No-838-DE-30-DE-MARCO-DE-2022.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=92
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=90
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=82
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0os processos de concessao dos afastamentos para agdes de desenvolvimento nas
modalidades definidas pela legislacdo supracitada, quais sejam: licengca para
capacitagcdo, participagdo em programa de treinamento regularmente instituido,
participacdo em programa de pés-graduacgao stricto sensu no pais, realizagao de estudo

no exterior.

A previsao quantitativa dos afastamentos para agao de desenvolvimento no PDP -
2026 encontra-se registrada no Anexo IV. A partir dos dados da DACQ referentes aos
processos de afastamento no pais e no exterior e de licenga para capacitagao, foi
prevista reducdo dos quantitativos em vista de que a retomada ao patamar
pré-pandémico esta se dando num ritmo abaixo do esperado.

Este programa nao tem custo direto para a UFF.

8.3 Gerencial

Essa linha tem por objetivo investir na formagao de gestores e potenciais gestores
para o desempenho de suas fung¢des dentro da Universidade. O foco das atividades de
natureza gerencial sdo os conhecimentos esperados e necessarios a todos os gestores
da Universidade, independentemente do ambiente organizacional onde eles exergam as
suas atividades laborais. Por isso, o publico-alvo dessas agbes sao os gestores
administrativos e académicos, integrantes do quadro técnico-administrativo ou da
carreira docente.

Desta forma, a EGGP por meio do Levantamento de Necessidades de
Desenvolvimento (LND) e da Demanda de Desenvolvimento Institucional (DDI), pautada
pelas diretrizes da Gestdo por Competéncias, busca averiguar temas pertinentes para a
elaboragao de agdes de desenvolvimento que auxiliem os gestores na sua pratica. Apés
esse procedimento, os treinamentos podem ser oferecidos no formato de cursos,
palestras, congressos, workshops e seminarios. Sempre propiciando novos saberes
tedricos, a troca de experiéncias entre os gestores, o dialogo, o diagndstico dos desafios

institucionais da UFF e a busca de meios para que esses desafios sejam transpostos.

8.4 Ingresso no servigo publico
Esta linha tem o objetivo de oferecer ao servidor ingressante na UFF

conhecimentos acerca das especificidades do servico publico, dos seus direitos e
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deveres, da missao da Universidade e da conduta do servidor publico e sua integragao
ao ambiente institucional.

As agbes de capacitagao serdo: a) oferta do curso “Iniciando o Servigo Publico na
UFF”, na modalidade a distancia para todos os servidores, e b) Programa de Recepgao
de Docentes (PRD-UFF), estabelecido pela Lei n® 12.772, de 28/12/2012, Art. n® 24, inc.
V, e internamente regulado pela RESOLUCAO CEPEx/UFF N° 1.752 de 15 de marco de
2023.

8.4.1 Programa de Desenvolvimento Inicial (PDI)

O Programa de Desenvolvimento Inicial (PDI) € uma acao formativa obrigatéria
destinada a servidores(as) da Universidade Federal Fluminense que ingressarem no
servigo publico a partir de 07 de fevereiro de 2025, conforme o Decreto n® 12.374/2025
e a Instrucao Normativa SGP/MGI n°® 122/2025.

O PDI tem como objetivos fortalecer as competéncias essenciais ao servigo
publico, favorecer a integracdo dos(as) servidores(as) a cultura e aos valores da
Administragdo Publica e estimular o desenvolvimento ético, eficiente e comprometido

no desempenho das funcdes.
O programa possui duas versoes, de acordo com o nivel do cargo:

e PDI-NI: para cargos de nivel intermediario, com carga horaria total de 271 horas:

e PDI-NS: para cargos de nivel superior, com carga horaria total de 280 horas.

Os(as) servidores(as) devem cumprir no minimo 50% da carga horaria até o 12°
més de exercicio e concluir integralmente o programa até o 24° més. A inscrigéo, a
participacdo e a solicitacdo de aproveitamento de cursos sao de responsabilidade

individual de cada servidor(a).

Docentes em Estagio Probatoério: Além das agbes do PDI, os(as) docentes devem

participar do Programa de Recepc¢ao Docente (PRD), composto pelos eixos:

Eixo A — Acolhimento Institucional (4h);

Eixo B — Capacitagao (44h), ja integralizado pelas agdes do PDI.

Dessa forma, para docentes ingressantes a partir de 07/02/2025, sera


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12772.htm
https://boletimdeservico.uff.br/wp-content/uploads/sites/620/2023/05/64-23.pdf
https://boletimdeservico.uff.br/wp-content/uploads/sites/620/2023/05/64-23.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/276
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/315
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necessario apenas o cumprimento do Eixo A, por meio da participagado no evento anual

de acolhimento, previsto para a ultima semana antes do inicio de cada periodo letivo.

Técnico-Administrativos em Estagio Probatério: Para os(as) servidores(as)
técnico-administrativos(as), o PDI constitui a principal acao obrigatéria de

desenvolvimento durante o estagio probatorio.

As chefias imediatas tém papel fundamental no acompanhamento do programa,

sendo responsaveis por:

e Pactuar com o(a) servidor(a) a forma de participagao nas ag¢des do PDI;

e Acompanhar periodicamente o cumprimento da carga horaria;

e Liberar o(a) servidor(a) para a realizagédo das atividades durante a jornada
de trabalho, conforme o art. 9°, §7°, | e Il, do Decreto n° 12.374/2025.

O PDI representa um importante instrumento de integracdo, qualificacdo e
fortalecimento institucional, promovendo o desenvolvimento continuo dos(as) novos(as)

servidores(as) da UFF e contribuindo para a exceléncia na gestédo publica.

8.5 Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagao

As acbes de capacitagao nesta linha buscam sensibilizar e capacitar pessoas
para atuar na prevencgao e enfrentamento do assédio e discriminacdo, atendendo a

determinacao da Portaria MGI n° 6.719, de 13 de setembro de 2024, desenvolvendo

temas direcionados a rotina de trabalho, dentre eles: o combate a homofobia, ao
racismo, machismo, etarismo, capacitismo, etc, a identificacdo e acdo diante de

situagdes de assedio moral, sexual e discriminagéo, entre outros.
8.6 Curadoria de cursos

A curadoria de cursos consiste em uma atividade de identificacdo e selecdo de
cursos direcionados ao desenvolvimento profissional dos servidores da Universidade.
Para a sua realizagdo, tomou-se como base o Levantamento de Necessidades de
Desenvolvimento (LND) realizado no ano de 2022 e para sua atualizagdo sera utilizado o
LND realizado no ano de 2025. Trata-se da apresentacdo de caminhos para o
aprimoramento técnico, profissional e pessoal do servidor, para além das acbes de

capacitacao ofertadas pela EGGP e disponibilizada no site https://curadoria.vr.uff.br.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mgi-n-6.719-de-13-de-setembro-de-2024-587538760
https://curadoria.vr.uff.br
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Ela foi idealizada na perspectiva de redes de formacao, na qual, para cada
competéncia mapeada ¢é indicado um conjunto de cursos que podem ser realizados pelo
servidor, conforme seu contexto de atuacdo, conhecimentos prévios e motivagoes,
aproveitando a potencialidade da formagdo em rede para criar sua propria trajetéria de
desenvolvimento profissional.

A EGGP tem trabalhado com tematicas especificas para atender as necessidades

de capacitacao dos servidores, dentre as quais destacam-se:

a) Lei Geral de Protecéo de dados (LGPD);
b) Teletrabalho/NPGD;

c) Privacidade e Seguranca da Informacao;

d) Atendimento Humanizado.

9. MONITORAMENTO DAS AGOES DO PDP

O monitoramento das agdes do PDP é realizado mensalmente e as seguintes
informagdes sao disponibilizadas na pagina da transparéncia da EGGP

(https://capacitacaoceqgp.vr.uff.br/): agcdes realizadas, necessidade da acgéao, periodo de

realizacdo, carga horaria, despesas com a acao, tipo de despesa, processo SEI
relacionado, empresa ou servidor contratado, CNPJ, atividade realizada, servidores
certificados e custo por concluinte. Além disso, sdo disponibilizados relatérios
dindmicos com informagdes sobre os programas desenvolvidos como titulo dos cursos,
numero de servidores, carreiras contemplados, valores investidos, titulagdo adquirida
etc. E ao final do periodo de um ano, um relatério anual de execugéo € divulgado para

a comunidade ufiana com a consolidagao de todos esses dados.
10. INVESTIMENTO

O quadro abaixo apresenta os valores previstos para investimento nos programas e

acdes de desenvolvimento de pessoas para o ano de 2026.

Programal/Acao Valor

Programa de Auxilio a Qualificagédo (PQUFF) R$ 170.000,00

Programa de Auxilio Institucional (PQl) R$ 200.000,00



https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=3140
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=3135
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=3372
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/?page_id=3415
https://capacitacaoeggp.vr.uff.br/
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Programa de Apoio a Iniciativas de Capacitagao (AIC)

R$ 200.000,00

Cursos de capacitagao desenvolvidos pela EGGP

R$ 150.000,00

Mestrado em Administracao - PPGAD

R$ 72.000,00

Mestrado em Sistemas de Gestao

R$ 72.000,00

11. DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

De acordo com o Art. 5° do Decreto n° 9991, de 28 de agosto de 2019 e a sua

alteragao, os 6rgaos e as entidades elaborardo e encaminharéo a sua proposta de PDP

ao 6rgao central do SIPEC, para ciéncia e eventuais sugestdes de alteragdo. As

alteragdes realizadas serdo divulgadas pelos mesmos meios nos quais este PDP sera

publicado.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d9991.htm
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ANEXO | - Quadro de Objetivos Taticos da Escola de Governanga em Gestao Publica - EGGP

VALOR
OBJETIVO OBJETIVO DA UNIDADE FORMULA | BASE META ANUAL
ESTRATEGICO DO ppi | (EStratégialagdes previstas no META INDICADOR DO (como PLANEJADA
PDI)* INDICADOR| esta
hoje) | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Ampliar as Desenvolver acbes que | Aumentar o numero N° de 2 de
competéncias de visem aprimorar as de .. _.__|capacitacd
~ A ~ o capacitagoes 3 4 5 5 6
gestao na competéncias de gestao na capacitagoes . es
. . . . . oferecidas .
Universidade Universidade oferecidas a gestores oferecidas
Desenvolver acdes que
visem aprimorar as Oferecer agoes de N° de 2 de
Elevar o numero de competéncias dos capacitacao para .. _.__|capacita¢d
. capacitagoes 0 1 1 1 1
alunos diplomados | coordenadores e membros | coordenadores e . es
. oferecidas .
dos NDEs (em parceria com| membros dos NDEs oferecidas
a Prograd)
Desenvolver acdes que
~ : . Oferecer cursos, 0 0
Promover a formacgéao visem aprimorar as . % de 6%
: A . oficinas e eventos de| Docente o o o 0
continuada do corpo | competéncias relacionadas : e docentes (total | 6% | 7% | 8% | 9%
. . . desenvolvimento certificados e
docente a docéncia (em parceria certificados| = 224)
: docente
com Proiac, Proaes, Casq)
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| VALOR |
OBJETIVO OBJETIVO DA UNIDADE FORMULA | BASE META ANUAL
ESTRATEGICO DO PDI (Estratégia/agoes previstas no META INDICADOR DO (como PLANEJADA
PDI)* INDICADOR | esta
hoje) | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Desenvolver acdes que
Fomentar a adocao visem aprimorar as Capacitar :
: A : ‘o Servidores o
de Tecnologias competéncias relacionadas | docentes e técnicos técnicos e %o de 59,
Digitais de a TDICs e tecnologias Ccom cursos e docentes servidores (30;) 5% | 6% | 8% | 9%
Informacgao e assistivas (em parceria com| oficinas para o uso certificados certificados
Comunicacéao (TDIC) Proiac, Proaes, UFF das TDICs
Acessivel)
Fomentar a adogao ~ .
. Desenvolver acdes que Estimular o uso No. de
de Tecnologias visem aprimorar as de tecnologias cursos e
Digitais de m aprimoral nolog re 2 2 21221 :2
~ competéncias relacionadas assistivas oficinas
Informagao e a tecnologias assistivas
Comunicagéao (TDIC) 9
Favorecer a - Oferecer acoes de
a Desenvolver acdes que o o 2 de
exceléncia dos visern aofmorar as capacitacao aos N° de capacitacs
atendimentos R .p . servidores voltadas |capacitacdes P ¢ 0 0 2 4 6
competéncias relacionadas . . es
prestados na . . ao atendimento ao | oferecidas .
. . ao atendimento ao usuario L oferecidas
Universidade usuario




ANEXO Il - Matriz de riscos da EGGP

o
= ALTA
=
—
3
g nn-
C  MUITO BAL.
=
MUITO EAL.. MEDIO ALTO MUITO ALTO
IMPACTO

Concessao de % de incentivo a qualificagcao a partir de
diplomas com revalidagao nao técnica

EGGP/001 Muito baixa Médio
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COD. DO

RISCO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO PROCESSO RELACIONADO
Deferimento de pedido de recurso para concessao de % de
EGGP/002] incentivo a qualificacdo baseado em regras e critérios Média Baixo 1Q
leigos
EGGP/003 Nao cumprimento do pacto d.e eptrega do diploma por parte Média Baixo 1Q
do requerente para finalizacdo do processo
EGGP/004 Indisponibilidade do SEI Baixa Médio PQUFF
EGGP/005| Processo nao estar autuado conforme os termos do edital Média Alto PQUFF
EGGP/006 Falta de recurso para manutencao do servigo Média Alto PQUFF
EGGP/007 Recurso ser msuﬁqente para contemplar todos os Muito Alta Muito Alto PQUFF
servidores estudantes
EGGP/008 Acdes de comunicagao reall'zadas nao atingirem todos os Média Médio PQUFF
servidores
EGGP/009 Falta de previsdo de datas de pagamento das bolsas Média Médio PQUFF
EGGP/010 O servidor contemplad'o n&o comprovar que reallz~ou o] Baixa Alto PQUFF
curso durante o periodo informado na declaragao
EGGP/011] Erro no preenchimento das informagdes dos servidores Baixa Médio PQUFF
EGGP/012 Fa_ll_ta d? conhecimento sobre as possibilidades de Alta Médio PQ
utilizacdo do recurso por parte dos coordenadores
EGGP/013 Nao envio dos relatérios sintéticos Alta Médio PQl
EGGP/014 Servidor n&o concluir ou interromper o curso Média Alto PQl
EEGP/015 Indisponibilidade do SEI Baixa Médio PQl
EEGP/016] Processo nao estar autuado conforme exigéncia do edital Baixa Baixo AIC
EGGP/017 Falta de recurso para manutencao do servico Baixa Alto AIC
EGGP/018 Recurso ser msuﬂqente para contemplar todos os Média Alto AlC
servidores estudantes
EGGP/019 Acbes de comunicacgao realizadas n&o atingirem todos os Média Médio AlC

servidores
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COD. DO

RISCO RISCO PROBABILIDADE IMPACTO PROCESSO RELACIONADO
O servidor contemplado nao comprovar que realizou o
EGGP/020] curso ou nao participou do evento solicitado. Nao envio da Baixa Médio AIC
documentacdo exigida no edital para prestacdo de contas.
EGGP/021 A organizadora desmarcgr 0 curso com pouca Baixa Alto AIC
antecedéncia

EGGP/022] Processo nao estar autuado conforme os termos do edital Baixa Médio PQl

EGGP/023 Falta de recurso para manutencao do servico Baixa Alto PQl

EGGP/024 Acbes de comunicagao reall_zadas nao atingirem todos os Média Médio PQ

servidores
EGGP/025 PDP nao exprimir as reais necegsudades de Baixa Baixo LND/PDP
desenvolvimento dos servidores
EGGP/026 Gestores nao m_formarem as ne_ceSS|dades reais de Média Alto LND/PDP
desenvolvimento dos servidores no LND
EGGP/027] Pouca adesao dos gestores para a construgdo do LND Alta Alto LND/PDP
Nao avaliar o impacto da agao de capacitagao para o ; . LN.D/PDP; Exegugéo d.e
EGGP/028 . . Muito alta Médio capacitagdes (Autoinstrucional,
servidor no seu ambiente de trabalho. . .

EAD com instrutor e presencial).

EGGP/o29|  Redugao ou impedimento no acesso ao orgamento Média Muito alto LND/PDP

destinado as a¢bes de capacitagao

DDI/ Execugao de capacitacdes

EGGP/030 N&o encontrar instrutor para atendimento a demanda Média Muito alto (Autoinstrucional, EAD com

instrutor e presencial).
EGGP/031 Mau dimensionamento da acao Muito alta Alto DDI
Instrutor/conteudista indicado na DDI nao ter a
EGGP/032 competéncia necessaria para ministrar a agao de Média Alto DDI
capacitacao
EGGP/033 Nao desenvolvimento do curso conforme planejado Alta Alto Capacitagdes - Modalidade

Presencial
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COD. DO
RISCO

RISCO

PROBABILIDADE

IMPACTO

PROCESSO RELACIONADO

EGGP/034

Nao promocgéao da acessibilidade

Alta

Médio

Execugao de capacitagdes

(Autoinstrucional, EAD com

instrutor e presencial); lives;
Seminario Cientifico.

EGGP/035

Nao cumprimento do cronograma do curso

Alta

Alto

Execugao de capacitagdes
(Autoinstrucional, EAD com
instrutor.

EGGP/036

Servidores ndo acessarem o curso, apds matriculados

Alta

Alto

Execugao de capacitagdes em
EAD

EGGP/037

Nao integracao entre as informagdes do cursistas ao longo
do processo de realizacido das ag¢des de capacitacao

Alta

Méedio

Execugao de capacitagdes
(Autoinstrucional, EAD com
instrutor e presencial)
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ANEXO Il - Planejamento de a¢des de capacitagdo para 2026

Aprimoramento técnico

30

- . Remoto,
Oficinas de desenvolvimento docente Inovagdo e mudanca _/ EGGP
Presencial
Inteligéncia Artificial Generativa no Ensino Superior Mentalidade digital EAD PROIAC
Introducéo a EAD e producao de Conteudo Didatico Mentalidade digital EAD EGGP
Curso Introducgao a publicagao de atos e
¢ . P . Q . Comunicagao Remoto EGGP
Comunicados oficiais
Curso pratico de Sistema de Concessao de Diarias e
P Mentalidade digital EAD EGGP
Passagens - SCDP
Google Classroom Mentalidade digital EAD EGGP
Curso de Aperfeigoamento Docente (Médulos:
Gestio Universitaria, Saude Mental, Assédio Moral e N Remoto/
. . ~ - Inovagdo e mudanga . EGGP
Sexual, Diversidade e Inclusao, Praticas Inovadoras Presencial
de Ensino)
Workshop de Saude Vocal Inovagdo e mudanga Remoto EGGP
Dados Abertos e Privacidade na UFF: Praticas para i .
. . - Mentalidade digital Remoto EGGP
Garantir Transparéncia e Protegao
Combate a Incéndio Gestdo de Crises Presencial PROAES
Comunicagao Nao-Violenta Comunicagéo Remoto EGGP
Contratacao direta, dispensa e inexigibilidade de
¢ . ‘3 9 Foco nos resultados para os cidadados Remoto EGGP
licitacao
Curso Avaliagao MEC Foco nos resultados para os cidad3os Hibrido/EaD EGGP
Direito Administrativo basico e avangado com foco
EAD EGGP

nas unidades administrativas da UFF

Gestdo para resultados
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Fiscalizagao de contratos Foco nos resultados para os cidaddos Remoto EGGP
o L Remoto /
Primeiros socorros Foco nos resultados para os cidaddos . EGGP
Presencial
Privacidade e Seguranca da Informacéao Mentalidade digital Remoto EGGP
Procedimentos para atualizagio patrimonial Foco nos resultados para os cidaddos Hibrido EGGP
Processo Administrativo Disciplinar (PAD) Etica e integridade publica Remoto EGGP
SIACompras Mentalidade digital Remoto EGGP
Sistema de Gerenciamento de Programa de Gestao Mentalidade digital Remoto EGGP
Uso do SEI UFF Mentalidade digital EAD EGGP
Apoio pedagdgico aos estudantes de graduacao na
universidade: principios, propostas e estratégias Inovagdo e mudanga Remoto EGGP
institucionais.
Oficinas para Comissdes de Heteroidentificagao Etica e integridade publica Remoto EGGP
Enfrentamento do Aspectos pedagdgicos de estudantes com
assedio deficiéncia intelectual, transtorno do espectro autista
S P " . L. Remoto EGGP
e da discriminagdo e transtorno do déficit de atencéo e hiperatividade
no ensino superior Foco nos resultados para os cidadaos
Curso Gestao de Unidades Académicas da UFF:
Estrutura Organizacional, Sistemas e Rotinas:
Modulo 1 - Apresentagao da UFF; Médulo 2 -
NI ¢ o Hibrido EGGP
Legislagdo da Educagéo Superior; Modulo 3 -
Gerenciando a unidade; Moédulo 4 - Sistemas de
Gerencial gestao Gesté&o para resultados
Curso Governanca e Gestao de Riscos Vis3o sistémica EAD EGGP
Curso Plano de Desenvolvimento das Unidades —
Gestdo para resultados EAD EGGP
PDU
Gerenciamento orgamentario e financeiro e suas Gestdo para resultados Remoto EGGP
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implica¢des contabeis e tributarias
Oficina: Gestao de equipes saudaveis e produtivas Engajamento de pessoas e equipes Remoto EGGP
Acolhimento Institucional para docentes Inovagdo e mudanga Remoto EGGP
Iniciacs .
maag:zba:ioczerwgo Curso Iniciando o Servigo Publico na UFF Vis3o sistémica EAD EGGP
Programa de desenvolvimento inicial Foco nos resultados para os cidaddos EAD EGGP
Y T
astamento para ~part|c.|pagao em progr’ama de Foco nos resultados para os cidadaos . EGGP
pos-graduacgao stricto sensu no pais. Presencial
Afastamt_anto para participacao e.m p_rograma de Diversas . DACQ
treinamento regularmente instituido. Presencial
Educagdo Formal Afastamento para realizagao de estudo no Exterior. Diversas Presencial DACQ
. o . EAD /
Licenca para capacitagao Diversas Presencial DACQ
Programa de Auxilio-Qualificacdo - PQUFF Diversas Hibrido DACQ
Programa de Qualificacao Institucional - PQl Diversas Presencial EGGP
ANEXO IV - Afastamentos e Licenga para Capacitagao - ano 2026:
Linha de desenvolvimento Necessidade Titulo previsto/Subtipo aprendizagem Quantitativo
Estimular e viabilizar a formagédo em
cursos de aperfeicoamento, ME, DO e |  Afastamento para realizagéo de estudo no
_ o PD e a participag@o em intercambios € |  exterior conforme disposto no art. 95 da lei
mmanenoieoe | prmienomninoos cenedoa sl |a112 do 1550 reguamentada pois decretos | 00
aprimoramento e a qualificacao dos 91.800, de 1985; 1.387, de 19?5 e 9.991, de
servidores e o0 aumento da colaboragéo 2019 e suas alteragoes
cientifica e da internacionalizacao.
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Educacéo Formal

Estimular e viabilizar a formacao em
cursos de aperf., espec., ME, DO e PD
e a participacdo em eventos cientificos

na UFF e em instituicdes externas no
pais visando o aprimoramento técnico e

a qualificagao dos servidores e o
aumento da colaboragéo e da pesquisa
com instituicoes nacionais.

Afastamento no pais para participagcao em
Programa de Pdés-graduacgao stricto sensu e
em Programa de Treinamento Regularmente

Instituido

500

Aprimoramento técnico e
Educacéo Formal

Desenvolver competéncias
institucionais dos cargos e fungdes das
carreiras, através de acgbes ofertadas
na UFF e por instituigdes externas no
pais e no exterior, visando o aumento
do pensamento critico, da escrita, da
investigagcao e producéo cientifica, bem
como a elevagao do grau de educagao
formal.

Licenca para Capacitacao

330

Total

1.730




